Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Kisilerin Haklarina Dair Zorunlu Bilgilendirme
(Gizlilik Bildirimi / Privacy Notice)

Bu S6zlesmenin son giincelleme tarihi: 05.05.2021
Genel Bilgiler

25 Mayis 2018 tarihinde, Avrupa Birligi tarafindan kabul edilen Kisisel Verilerin Korunmasi
Genel Tiiziigi

(General Data Protection Regulation — GDPR) yiirlirlige girmistir.

Bu diizenlemenin amaci, AB {iyesi tiim iilkelerdeki gergek kisilerin verilerinin korunmasini
saglamak ve kisisel verilerin igslenmesine iliskin mevzuati uyumlu hale getirmektir.

Kisisel veri sorumlusu sifatiyla “VORIK GROUP” EOOD, yiiriirlikteki mevzuatin tim
gerekliliklerine uygun olarak hareket etmekte; yalnizca hizmetin sunulmasi igin gerekli olan
kisisel verileri toplamakta ve bu verileri sorumlu ve hukuka uygun sekilde korumaktadir. Bu
yaklagim, Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu’nun temel ilkelerinden biri olan Kisisel veri
islemenin asgari diizeyde tutulmasi ilkesine uygundur.

Kisisel Veri Sorumlusu Hakkinda Bilgiler
1. Ticari Unvan: “VORIK GROUP” EOOD
2. Sirket/ Vergi No: 202315790

3. Merkez ve Yonetim Adresi: Bulgaristan Cumhuriyeti, Burgaz,
Vasil Levski Cad. No: 40, Kat 6, Daire 17

4. Faaliyet Adresi: Bulgaristan Cumhuriyeti, Kameno sehri arazisi,
“Dere Aras” mevkii, TASINMAZ NO: 007108

5. Yazigma Adresi: Bulgaristan Cumhuriyeti, Burgaz,
Vasil Levski Cad. No: 40, Kat 6, Daire 17

6. ANELIYA IVANOVA IVANOVA — Veri Koruma Gorevlisi
7. E-posta: expertconsultdp@gmail.com
8. Telefon: 0885 /53 73 36
Yetkili Denetleyici Kurum Hakkinda Bilgiler
1. Kurum Adi: Kisisel Verileri Koruma Komisyonu

2. Merkez ve Yonetim Adresi: Sofya 1592,
Prof. Tsvetan Lazarov Blv. No: 2

3. Yazisma Adresi: Sofya 1592,
Prof. Tsvetan Lazarov Blv. No: 2

4. Telefon: 02 915 3 518




5. E-posta: kzld@government.bg, kzld@cpdp.bg
6. Web sitesi: www.cpdp.bg

“VORIK GROUP” EOOD, faaliyetlerini Bulgaristan Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ile
Avrupa Parlamentosu ve Konseyi’nin 27 Nisan 2016 tarihli (AB) 2016/679 sayih Tiiziigii
hiikiimlerine, yani kigisel verilerin islenmesi ve bu verilerin serbest dolasimina iliskin
diizenlemelere tam uyum icinde yiirlitmektedir.

Kisisel Verilerinizin Toplanmasi, Islenmesi ve Saklanmasinin Hukuki Dayanag

Madde 1. “VORIK GROUP” EOOD, sirket ile sdzlesme yapilmasiyla baglantili olarak kisisel
verilerinizi, (AB) 2016/679 sayih Tiiziik’iin 6. maddesinin 1. fikras1 uyarinca ve 6zellikle
asagidaki hukuki dayanaklara dayanarak toplar ve isler:

Miisterimiz olarak tarafinizdan acikca verilmis riza;

e “VORIK GROUP” EOOD’nin sizinle akdedilen sozlesmeden dogan yiikiimliiliiklerini
yerine getirmesi;

e  “VORIK GROUP” EOOD i¢in gegerli olan bir hukuki yiikiimliiliige uyulmasi;

e  “VORIK GROUP” EOOD’nin mesru menfaatlerinin korunmasi amaciyla.

Kisisel Verilerinizin Toplanmasi, islenmesi ve Saklanmasinda Amaclar ve ilkeler

Madde 2. (1) “VORIK GROUP” EOOD, sundugumuz hizmetlerin kullanimi ve/veya
sirketimizle ve/veya lgciincii kisilerle s6zlesme yapilmasi kapsaminda tarafinizca saglanan
kisisel verileri, asagidaki amaglar dahil olmak {izere toplar ve isler:

e sozlesme tarafinin kimliklendirilmesi;

o istatistiksel amaglar;

o bilgi giivenliginin saglanmas;

e ilgili hizmetin sunulmasina iliskin s6zlesmenin ifasinin teminat altina alinmasi;

e size uygun teklifler, iiriin ve hizmetlerde indirimler sunarak hizmetin iyilestirilmesi ve
kisisellestirilmesi.

(2) “VORIK GROUP” EOOD, kisisel verilerinizin islenmesinde agagidaki ilkelere uyar:
o hukuka uygunluk, diiriistliik ve seffaflik;
e isleme amaglarinin smirlandirilmasi;
e isleme amaglariyla baglantili olma ve veri minimizasyonu;
o verilerin dogrulugu ve giincelligi;

o amaglarin gergeklestirilmesi i¢in gerekli siireyle sinirli saklama;
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kisisel verilerin biitiinliigii ve gizliligi ile uygun giivenlik seviyesinin saglanmas.

(3) Kisisel verilerin islenmesi ve saklanmasi sirasinda “VORIK GROUP” EOOD, asagidaki
mesru menfaatlerini korumak amaciyla kisisel verileri isleyebilir ve saklayabilir:

Ulusal Gelirler Ajansi, I¢isleri Bakanlig1 ve diger devlet ve belediye kurumlarina karsi
olan yilikimliiliiklerinin yerine getirilmesi.

“VORIK GROUP” EOOD Hangi Tiir Kisisel Verileri Toplar, Isler ve Saklar?

Madde 3. (1) “VORIK GROUP” EOOD, kisisel verilerle asagidaki islemleri ve asagidaki
amaclarla gergeklestirir:

Bulgar mevzuati ve Turizm Kanunu gerekliliklerinin yerine getirilmesi ve sizinle
iletisim kurulmasi1 amaciyla otelcilik hizmetlerinin sunulmasi;

Miisteri ve/veya ligiincii kisilerle (is ortaklariyla) ticari islemlerin akdedilmesi ve
yerine getirilmesi — bu islemin amaci, ticari bir ortak veya miisteri ile so6zlesme
yapilmasi, sozlesmenin ifas1 ve idaresidir;

Bilgilendirici mesajlarin gonderilmesi — bu faaliyetin amaci, hizmetlerdeki
iyilestirmeler veya degisiklikler hakkinda miisterilere mesaj gonderme siirecinin
yonetilmesidir;

Bilgilendirme biiltenlerinin gonderilmesi — bu islemin amaci, biilten almak istedigini
beyan eden miisterilere biilten génderme siirecinin yonetilmesidir;

Sirketin farkl faaliyet alanlar1 kapsaminda sundugu indirim ve promosyon tekliflerine
iliskin uygulamalarin yonetilmesi.

(2) “VORIK GROUP” EOOD, asagidaki kisisel veri kategorilerini, belirtilen amaglar ve hukuki
dayanaklar ¢ercevesinde isler:

Veriler: Kimliginizi belirleyici bilgileriniz (ad, soyad, e-posta adresi, adres, telefon)
o Verilerin toplanma amaci:
1. Daha iyi hizmet sunulmas;

2. Kullanicr ile iletisim kurulmasi ve kendisine bilgi gonderilmesi; talep
edilmesi halinde biilten ve reklam mesajlarinin génderilmesi;

3. Turizm Kanunu uyarinca kisisel verilerin toplanmasi, saklanmasi ve
islenmesine iligkin yasal yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi.

o Kisisel verilerinizin islenme hukuki dayanagi: “VORIK GROUP” EOOD ile
aranizda bir s6zlesme imzalanmasiyla bir s6zlesmesel iliski kurulmakta olup, bu
kapsamda kisisel verileriniz GDPR madde 6, fikra 1, bent (b) uyarinca
islenmektedir.




o Kisisel verilerinizin islenme hukuki dayanagi: Turizm Kanunu kapsaminda
otelcilik hizmetinin sunulmas.

o Kisisel verilerinizin islenme hukuki dayanagi: Kremasyon hizmetlerine
iliskin sozlesmelerin akdedilmesi.

e Gergek kisi adina fatura diizenlenmesine iliskin verileriniz: Gergek kisi sifatiyla
adiniza fatura diizenlenmesini talep etmeniz halinde, kisisel kimlik numaramz (EGN)
saglamaniz gerekmektedir.

o Verilerin toplanma amaci: Hizmet sunumuna iliskin akdedilen sézlesme
kapsaminda yapilan 6demeler i¢in fatura diizenlenmesi.

o Kisisel verilerinizin islenme hukuki dayanag: “VORIK GROUP” EOOD ile
aranizda yazili bir sozlesme akdedilmesiyle olusan sozlesmesel iligki
kapsaminda, kisisel verileriniz GDPR madde 6, fikra 1, bent (b) uyarinca
islenmektedir.

(3) “VORIK GROUP” EOOD, asagidaki nitelikteki kisisel verileri toplamaz ve islemez:
o Irksal veya etnik kokeni ortaya koyan veriler;
o siyasi, dini veya felsefi goriisleri ya da sendika {iyeligini ortaya koyan veriler;

o genetik ve biyometrik veriler, saglik durumuna iliskin veriler veya cinsel yasam ya da
cinsel yonelime iligkin veriler.

(4) Kisisel veriler, “VORIK GROUP” EOOD tarafindan, verilerin ait oldugu kisilerden
dogrudan toplanmaktadir.

(5) Sirket, verilerle ilgili otomatik karar alma islemleri gerceklestirmez.

(6) Sirket, 14 yasin altindaki Kisilere ait verileri, ebeveynlerinin veya yasal temsilcilerinin
acik rizasi olmaksizin islemez.

Kisisel Verilerinizin Saklama Siiresi

Madde 4. (1) “VORIK GROUP” EOOD, kisisel verilerinizi yasal olarak ongoriilen siireden
daha uzun olmamak kaydiyla saklar. Bu siirenin sona ermesinin ardindan, verileriniz gereksiz
gecikme olmaksizin silinir veya imha edilir.

(2) Verilerin saklama siiresinin; isleme amaglarinin gerceklestirilmesi, so6zlesmenin ifasi,
“VORIK GROUP” EOOD’nin mesru menfaatleri veya baska bir gerekce ile uzatilmasinin
gerekli olmasi halinde, tarafiniza bildirim yapihr.

(3) Acik riza temelinde saglanan kisisel veriler, rizanin agik¢a geri cekilmesine kadar saklanir.
Bu durum, yorumlarin anlam biitiinliigiinii korumak amaciyla yapilmis paylasimlar ve
yorumlar etkilemez.




(4) “VORIK GROUP” EOQOD, yiiriirliikkteki mevzuat geregi saklanmasi zorunlu olan kisisel
verileri, ilgili yasal siireler boyunca muhafaza eder.

Kisisel Verilerinizin Islenmek Uzere Aktarilmasi

Madde 5. (1) “VORIK GROUP” EOOD, isleme amaglarinin yerine getirilmesi i¢in, (AB)
2016/679 sayih Tiiziik hiikiimlerine uygun olarak, kisisel verilerinizin bir kismini veya
tamamini Kigisel veri isleyenlere aktarabilir.

(2) Kisisel verilerinizin bir kisminin veya tamaminin iiciincii iilkelere ya da uluslararasi
kuruluslara aktarilmasinin planlanmasi halinde, tarafiniza 6nceden bilgi verilir.

Kisisel Verilerinizin Islenmesine Iliskin Rizanin Geri Cekilmesi

Madde 6. (1) Kisisel verilerinizin tamaminin veya bir kisminin, belirli bir amagla ya da tim
isleme amagclar1 kapsaminda “VORIK GROUP” EOOD tarafindan islenmeye devam etmesini
istememeniz halinde, rizanizi her zaman serbest metin iceren bir talep ile geri ¢cekebilirsiniz.

(2) “VORIK GROUP” EOOQOD, kisisel verilerin ait oldugu kisi oldugunuzu teyit etmek
amaciyla, kimliginizi dogrulamaniz talep edebilir.

Kisisel Verilerinizin Toplanmasi, islenmesi ve Saklanmas1 Sirasinda Sahip Oldugunuz
Haklar

Erisim Hakki

Madde 7. (1) “VORIK GROUP” EOOD’den, sizinle ilgili kisisel verilerin islenip
islenmedigine dair onay talep etme ve alma hakkina sahipsiniz.

(2) Kendinizle ilgili verilere erigme hakkinizin yani sira, kisisel verilerinizin toplanmasi,
islenmesi ve saklanmasina iligkin bilgilere erisme hakkina da sahipsiniz.

(3) “VORIK GROUP” EOOD, talep edilmesi halinde, sizinle ilgili islenen kisisel verilerin bir
kopyasini elektronik ortamda veya uygun baska bir formatta tarafiniza sunar.

(4) Verilere erisim licretsizdir; ancak taleplerin tekrarlayic1 veya asir1 olmasi durumunda,
“VORIK GROUP” EOOD idari bir iicret talep etme hakkini sakli tutar.

Diizeltme veya Tamamlama Hakki

Madde 8. Sizinle ilgili yanhs veya eksik kisisel verilerin diizeltilmesini ya da tamamlanmasini,
“VORIK GROUP” EOOD’ye dogrudan bagvuruda bulunarak talep edebilirsiniz.

Silme Hakki (“Unutulma Hakki”)




Madde 9. (1) Asagida belirtilen durumlardan herhangi birinin mevcut olmasi halinde, “VORIK
GROUP” EOOD’den sizinle ilgili kisisel verilerin silinmesini talep etme hakkina sahipsiniz;
“VORIK GROUP” EOOD ise bu verileri gereksiz gecikme olmaksizin silmekle
yikiimliidiir:

o kisisel verilerin, toplandiklar1 veya bagka bir sekilde islendigi amaglar i¢in artik gerekli
olmamasi;

e veri islemenin dayandig1 acik rizamizi geri cekmeniz ve islemenin baska bir hukuki
dayanaginin bulunmamast;

o kisisel verilerinizin islenmesine, dogrudan pazarlama dahil olmak iizere, itiraz
etmeniz ve isleme i¢in iistiin gelen mesru bir gerek¢enin bulunmamast;

o kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmis olmasi;

o kisisel verilerin, “VORIK GROUP” EOOD ig¢in gegerli olan AB hukuku veya iiye
devlet hukuku kapsamindaki bir hukuki ylikiimliiliigiin yerine getirilmesi amaciyla
silinmesinin gerekmesi,

o kisisel verilerin, bilgi toplumu hizmetlerinin sunulmasi kapsaminda toplanmig
olmasi.

(2) ,,VORIK GRUP*“ EOOD, kisisel verileri asagidaki durumlarda sakliyor ve isliyorsa, bu
verileri silmekle yiikiimlii degildir:

o ifade 6zgiirliigli ve bilgi edinme hakkinin kullanilmasi amacuyla;

e Veri Sorumlusuna uygulanabilir olan AB hukuku veya iiye devlet hukukunda
ongoriilen, verilerin iglenmesini gerektiren bir hukuki yiikiimliiliige uymak ya da kamu
yararina bir gorevin yerine getirilmesi veya kendisine verilmis resmi yetkilerin
kullanilmas1 amaciyla;

e kamu sagligi alaninda kamu yararina olan nedenlerle;
e kamu yararina arsivleme, bilimsel veya tarihsel arastirma ya da istatistiksel amaclarla;
o hukuki taleplerin tesis edilmesi, kullanilmas1 veya savunulmasi amacyla.

(3) “Unutulma hakkimizi” kullanabilmek i¢in, ,,VORIK GRUP* EOOD’a yazili bir talep
sunmaniz ve verilerin ilgili oldugu kisi oldugunuzu dogrulamaniz gerekmektedir. Bu amagla,
kimliginizin tespiti i¢in ,,VORIK GRUP*“ EOOD calisanina sahsen gecerli kimlik belgenizi
ibraz etmeniz gerekmektedir.

(4) ,,VORIK GRUP* EOOD, yasal olarak saklamakla yiikiimlii oldugu verileri silmez. Buna,
kendisine kars1 yoneltilmis hukuki taleplere karsi savunma amaciyla veya kendi haklarin
ispatlamak i¢in saklanan veriler de dahildir.

Islemenin simirlandirilmas: hakki

Madde 10. Asagidaki durumlarda, ,,VORIK GRUP*“ EOOD’dan sizinle ilgili kisisel verilerin
islenmesinin sinirlandirilmasini talep etme hakkina sahipsiniz:




e kisisel verilerin dogruluguna itiraz ettiginizde ve ,,VORIK GRUP*“ EOOD’un bu
dogrulugu kontrol edebilmesi i¢in gerekli siire boyunca;

e islemenin hukuka aykiri olmasi halinde, ancak kisisel verilerinizin silinmesini degil
yalnizca kullaniminin siirlandirilmasini istemeniz durumunda;

e VORIK GRUP* EOOD’un kisisel verilere isleme amaglar1 i¢in artik ihtiyag
duymamasi, ancak sizin bu verileri hukuki taleplerinizin tesis edilmesi, kullanilmasi
veya savunulmasi i¢in talep etmeniz halinde;

e islemenin hukuka uygunluguna itiraz etmis olmaniz ve ,,VORIK GRUP*“ EOOD’un
mesru gerekcelerinin sizin menfaatlerinize istiin gelip gelmediginin incelenmesi
sliresince.

Veri tasinabilirligi hakki

Madde 11. (1) ,,VORIK GRUP* EOOD’un sundugu hizmetleri kullanmanizla baglantili olarak
sizinle ilgili saklanan ve islenen verilere, e-posta yoluyla yapacaginiz bir talep iizerine
dilediginiz zaman erisebilir ve bu verileri alabilirsiniz.

(2) Teknik olarak miimkiin olmas1 halinde, ,,VORIK GRUP* EOOD’dan kisisel verilerinizin,
sizin tarafinizdan belirtilen baska bir veri sorumlusuna dogrudan aktarilmasini talep
edebilirsiniz.

Bilgi alma hakki

Madde 12. ,,VORIK GRUP*“ EOOD’dan, talep edilen kisisel verilerin aktarildigi veya
aktarilacagi tiim alicilar hakkinda sizi bilgilendirmesini isteyebilirsiniz.

diizeltme, silme veya islemenin simirlandirilmasi taleplerinin yoneltildigi alicilar hakkinda.
,VORIK GRUP* EOOD, bu bilgilerin saglanmasinin imkéansiz olmasi veya orantisiz derecede
biiyiik ¢aba gerektirmesi halinde bu bilgileri vermeyi reddedebilir.

itiraz hakki

Madde 13. ,,VORIK GRUP* EOOD tarafindan sizinle ilgili kisisel verilerin islenmesine, bu
verilerin profilleme veya dogrudan pazarlama amaglariyla islenmesi dahil olmak {izere,
dilediginiz zaman itiraz edebilirsiniz.

Kisisel verilerinizin giivenliginin ihlali hilinde sahip oldugunuz haklar

Madde 14. (1) ,,VORIK GRUP* EOOD, kisisel verilerinizin giivenliginin ihlal edildigini ve
bunun haklariniz ve 6zgiirliikleriniz agisindan yiiksek risk olusturabilecegini tespit ederse,
gereksiz gecikme olmaksizin sizi ihlal hakkinda ve alinmig veya alinmasi planlanan 6nlemler
konusunda bilgilendirir.

(2) ,,VORIK GRUP* EOOD asagidaki durumlarda sizi bilgilendirmekle yiikiimlii degildir:

o giivenlik ihlalinden etkilenen verilerle ilgili olarak uygun teknik ve organizasyonel
koruma 6nlemlerinin alinmis olmasi;




e sonradan alman 6nlemlerle, ihlalin haklarmiz agisindan yiiksek risk olusturmasiin
onlenmis olmast;

e Dbildirimin orantisiz derecede biiyiik ¢caba gerektirmesi.
Kisisel verilerinizin aktarildig Kisiler
Madde 15. Veri sorumlusu, verilerinizi ligiincii lilkelere aktarmamaktadir.
Diger hiikiimler

Madde 16. Yukarida belirtilen haklarinizin veya uygulanabilir kisisel verilerin korunmasina
iligkin mevzuatin ihlal edilmesi halinde, asagida bilgileri yer alan Kisisel Verileri Koruma
Komisyonu’na sikayette bulunma hakkina sahipsiniz:

1. Adt: Kisisel Verileri Koruma Komisyonu

2. Merkez ve adres: Sofya 1592, “Prof. Tsvetan Lazarov” Bulvar1 No: 2
3. Yazigsma adresi: Sofya 1592, “Prof. Tsvetan Lazarov” Bulvari No: 2
4. Telefon: +3592 9153 518

5. E-posta: kzld@government.bg, kzld@cpdp.bg

6. Web sitesi: www.cpdp.bg

Madde 17. Kisisel verilerinizin korunmasina iligkin tiim haklarinizi, bu yonde bir beyan iceren
ve sizi veri sahibi olarak tanimlayan her tiirlii bicimde kullanabilirsiniz.

Madde 18. Rizanin bir veri aktarimina iligkin olmas1 halinde, Veri Sorumlusu; yeterli diizeyde
koruma saglandigina dair bir kararin ve uygun koruma tedbirlerinin bulunmamas1 durumunda,
kisisel verilerin {i¢iincii iilkelere aktarimina iliskin olasi riskleri agiklar.

Madde 19. (1) Hizmetin kullanim1 amaciyla iicilincii bir kisiye ait kisisel verilerin ,,VORIK
GRUP* EOOD tarafindan islenmesini gorevlendirmeniz halinde, ,,VORIK GRUP* EOOD
kisisel veri isleyen sifatiyla hareket eder.

(2) Birinci fikrada belirtilen hallerde, ,,VORIK GRUP*“ EOOD yalnizca hizmet kullanicisi
olarak verdiginiz talimatlar dogrultusunda ve yalnizca sizin islediginiz kisisel veriler iizerinde
kontrol sahibi olabildigi 6l¢lide hareket eder. ,,VORIK GRUP*“ EOOD, hizmet kullanicisi
olarak sizin hizmete yiiklemeyi tercih ettiginiz icerik ve veriler (bu verilerin kisisel veri igerip
icermedigine bakilmaksizin) tizerinde herhangi bir kontrole sahip degildir. Bu durumda
,»VORIK GRUP* EOOD, kullanicinin hizmeti kisisel verilerin islenmesi amaciyla kullanip
kullanmadigina, hangi amaglarla kullandigina ve bu verilerin korunup korunmadigina iligkin
karar alma siirecinde herhangi bir role sahip degildir. Dolayistyla ,,VORIK GRUP*“ EOOD’un
bu kapsamdaki sorumlulugu, sézlesme ve genel sartlar uyarmnca hizmet kullanicisinin
talimatlarina uymakla sinirhdir.

ONAYLAYAN: ...,
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GIZLIiLiK BEYANI

Kisisel Verilerin Veri Sorumlusuna iliskin Bilgiler — ,,VORIK GRUP“ EOOD:

1.

,VORIK GRUP*“ EOOD, EIK: 202315790,

Merkez ve yonetim adresi: Bulgaristan Cumhuriyeti, Burgas sehri, Vasil Levski
Caddesi

No: 40, Kat: 6, Daire: 17,

bundan sonra “Kurulus” olarak anilacaktir.

Bu Gizlilik Beyani, ,,VORIK GRUP*“ EOOD’un, Kurulusun faaliyet konusu kapsaminda size
hizmet sunmak amactyla topladig1 kisisel verilerinize iliskindir.

Tarafimizca; sahsen doldurdugunuz basili formlar, e-posta yazigsmalari, sézlesme akdi veya
kisisel verilerin toplanmasia izin veren diger yasal yontemler araciligiyla elde edilen
verileriniz i¢in bir kisisel verilerin korunmasi politikasi uygulanmaktadir.

Bu beyan ile, verilerinizin korunmasina yonelik uyguladigimiz yontemler, yukarida belirtilen
yollarla tarafimizca toplanan kisisel verilerinizle ilgili sahip oldugunuz haklar hakkinda sizi
bilgilendirmekteyiz.

Herhangi bir sorunuz olmasi halinde, belirtilen iletisim bilgileri araciliiyla bizimle iletisime
gegebilir veya calisanlarimizdan bilgi talep edebilirsiniz.

Kisisel Verilerin Korunmasindan Sorumlu Yetkili (DPO) Iletisim Bilgileri:
Aneliya Ivanova Ivanova

Telefon: +359 885 537 336

E-posta: expertconsultdp@gmail.com




Genel Bilgiler

Kurulusun faaliyet konusu; restoran ve otelcilik hizmetleri, gece kuliibii isletmeciligi ve
krematoryumda kremasyon hizmetlerinin ytiriitilmesidir.

Kisisel wverilerinizin toplanmasi ve islenmesi sirasinda Sirketimiz; bu islemlerin nasil
yapilacagini, hangi amaclarla gergeklestirilecegini ve kisisel verilerin korunmasia yonelik
hangi giivencelerin uygulanacagini diizenleyen ¢ok sayida kanun ve mevzuat hiikmiine tabidir.

flgili mevzuat; bunlarla sinirli olmamak iizere, Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Genel
Veri Koruma Tiiziigii (AB) 2016/679 (GDPR), Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu,
vergi, muhasebe ve sosyal giivenlik hukukuna iliskin diizenlemeler ile bunlara dayanilarak
cikarilmis ikincil mevzuati kapsamaktadir.

1. Sizden hangi Kisisel verileri topluyoruz

Cogu durumda, kanunlarda agik¢a belirtilen veya tarafimizca sunulan hizmetlerin yerine
getirilmesi ya da sizinle belirli bir s6zlesmenin akdedilmesi i¢in gerekli olan kisisel verilerinizi
toplamaktay1z.

Kanunlarda zorunlu olarak belirtilmeyen, ancak Kurulusumuzun gerekli gordiigii ve/veya bu
verilerin toplanmasinda mesru menfaatinin bulundugu ya da hayati menfaatlerinizin
korunmasinin gerektigi hallerde, sizden kisisel veri toplanmasi s6z konusu olursa, bu durum
tarafiniza acik ve seffaf bir sekilde bildirilecektir.

2. Diger kaynaklardan toplanan veriler

Size kaliteli hizmet sunabilmek amaciyla, hakkinizda diger yasal kaynaklardan da bilgi
toplayabiliriz. Bu kaynaklar; sizin agik rizanizin bulunmasi halinde is ortaklarimizdan elde
edilen bilgiler ve herkese acik kaynaklardan saglanan bilgilerdir.

Bu bilgiler sunlari icerebilir:
o sizinle iletisim kurulmasina yonelik bilgiler;
e kurulusunuzu temsil eden kisilere iliskin kamuya acik bilgiler.

Diger kamuya acik bilgileri ise yalnizca, bu bilgileri bizimle paylasan kisinin, sizin bu bilgilerin
tarafimizla paylasilmasina riza gosterdiginize dair agik bir beyaninin bulunmasi hélinde
toplariz.

Sizinle iletisime gectigimizde, kisisel verilerinizi dogrudan sizden temin etmedigimiz
durumlarda, bu verileri hangi kaynaktan elde ettigimizi tarafiniza bildiririz.

3. Kisisel verileri neden topluyoruz ve hangi amaclarla kullaniyoruz




Kisisel wverilerinizi; size sundugumuz hizmet ve iiriinlerin saglanmasi, ayrica
Kurulusumuzun, sizin kurulusunuz veya sahsiniz tarafindan sunulan hizmetlerden
yararlanmasiyla baglantili amaglarla toplamaktay1z.

Cogunlukla, sizi tammlamamiza ve gerektiginde sizinle iletisime gegmemize imkan veren
kisisel verileri dogrudan sizden toplamaktayiz.

4. Rizamiz ve mesru menfaatimiz

Kisisel verilerinizi; kanuna, sozlesmeye, mesru menfaate veya hayati menfaatlerinizin
korunmasina dayanarak topladigimiz durumlar disinda, rizamizi talep ederiz.

Kisisel verilerinizi, yalnizca belirli bir amag icin vermis oldugunuz acik rizaya dayanarak
kullaniriz. Daha sonraki bir agsamada fikrinizi degistirmeniz halinde, verdiginiz rizay1 geri
¢ekme hakkina sahipsiniz.

Mesru menfaatimiz veya hayati menfaatlerinizin korunmasi nedeniyle sizden kisisel veri
toplanmasinin gerekli oldugu durumlarda, sizi zamaninda bilgilendirir ve sahip oldugunuz
haklar1 agiklariz.

Kisisel verilerinizin toplanmasi i¢in mesru bir menfaatimizin bulunmadigini diisiiniiyorsaniz,
buna itiraz etme hakkina sahipsiniz. Bu durumda, talebinizden itibaren en ge¢ 1 ay i¢inde,
ek onlemler alir, size ek bilgi sunar ve gerekgelerimizi agiklariz.

5. Kisisel verilerinizin iiciincii kisilere aciklanmasi
Kurulus, kisisel verilerinizi asagidaki kisi ve kurumlara agiklayabilir:

e yalmizca, kanun geregi kisisel veri saglamamiz zorunlu olan kamu kurum ve
kuruluslari, merciler ve kisiler;

o kisisel verilerin iglenmesi i¢in kullanilan ekipman, yazilim ve donanimlarin bakimai ile
Kurulusun ag altyapisinin (video kamera ag1 dahil) kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda
gorevlendirilen kisiler ile farkli alanlarda hizmet sunan hizmet saglayicilar.

Kurulus, bu kisilerin tamaminin; kisisel verilerinize, kendi ¢alisanlarimizla aymi diizeyde
koruma uygulamasini ve Kurulusun Kisisel Verilerin Korunmasi Politikasi’na uymasini
saglamak i¢in gerekli tedbirleri alir ve bu yiikiimliiliigi tistlenir.

6. Giivenlik onlemleri

Kurulus, kisisel verileri tiim yasal gerekliliklere uygun sekilde toplar, isler ve saklar; ayrica
uygun teknik ve organizasyonel giivenlik 6nlemlerini uygular.




Kisisel verilerin islenmesi, aktarilmasi ve saklanmasi sirasinda azami gilivenligi saglamak
amactyla; gerekli goriilen hallerde sifreleme, takma adlandirma (pseudonimlestirme) ve
benzeri ek koruma mekanizmalari kullanilmaktadir.

7. Kisisel verilerinizin saklanma siiresi

Kisisel wverileriniz, Kurulus tarafindan; toplanma amacmma bagh olarak, yiirtirliikteki
mevzuatta dngoriilen siireler boyunca saklanmaktadir.

Yirtrliikteki mevzuatta belirli bir yasal saklama siiresi bulunmadig1 hallerde, Kurulus;
kisisel verilerinizi, ek kriterlere dayal olarak belirlenen makul bir siire boyunca saklamay1
kabul eder. Bu siirelerin belirlenmesinde; size yiiksek kaliteli hizmet sunma hedefimiz ve is
ortaklig iliskilerimizin dogal ve siirdiiriilebilir sekilde gelismesi esas alinir.

Amacimiz, kisisel verilerinizin saklanmasinin; yeniden kayit yaptirma veya verilerin tekrar
saglanmasi gibi islemleri sizin a¢inizdan asgari diizeyde gerektirmesidir.

Topladigimiz kisisel veriler, belirtilen amaclar icin artik gerekli olmadiginda, silinir veya
baska uygun bir yontemle imha edilir.

8. Kisisel verilerinize erisim ve bilgi alma hakkiniz
Kisisel verilerinize her zaman erisim talep etme hakkina sahipsiniz.

Hakkinizda hangi kisisel verileri isledigimizi, bu verileri hangi amaglarla kullandigimizi ve
nasil sakladigimizi 6grenme hakkina sahipsiniz.

Erisim hakkinizi kullanmak i¢in tarafimiza bir erisim talebi iletmeniz yeterlidir.

Nadir durumlarda, kisisel verilerinize 1 aydan uzun olmayan siire icinde erisim
saglayamadigimiz takdirde, bunun nedenlerini size bildiririz.

9. Kisisel verilerin diizeltilmesi hakkiniz

Ayrica, kisisel verilerinizdeki her tiirlii yanhshgin diizeltilmesini Kurulusumuzdan talep etme
hakkina sahipsiniz.

Kisisel verilerinize erisim veya giincelleme taleplerinizi asagidaki adreslere iletebilirsiniz:

,VORIK GRUP*“ EOOD
Bulgaristan Cumhuriyeti, Burgas sehri
Vasil Levski Caddesi No: 40, Kat: 6, Daire: 17

veya

o E-posta: expertconsultdp@gmail.com




10. Diger haklarimiz

Yukarida sayilan haklara ek olarak asagidaki taleplerde bulunma hakkina sahipsiniz:
o kisisel verilerinizin silinmesini talep etme;
o kisisel verilerinizin iglenmesinin belirli bir siireyle sinirlandirilmasini isteme;
o kisisel verilerinizin islenmesine itiraz etme;
e veri tagiabilirligi talep etme.

Bu haklarin kullanimi, kisisel verilerinizin hangi hukuki gerekc¢eye dayanarak islendigine
baglhdir.

Bazi durumlarda, kisisel verilerinizi kanunen saklamakla yiikiimlii olabiliriz. Bu hallerde,
kisisel verilerinizin sistemlerimizden silinmesi miimkiin olmayacaktir.

Herhangi bir sorunuz olmast halinde, c¢alisanlarimizla iletisime gecebilirsiniz.
Calisanlarimiz:

e haklariizi kullanmaniz konusunda size destek olur;

e sahip oldugunuz her bir hak hakkinda sizi ayrica bilgilendirir.

aleplerinizin hukuka uygun ve gerekgeli olmasi halinde, bunlar1 her zaman karsilamaya ve
kanunen belirlenen siireler icinde yanit vermeye 6zen gosteririz.

Nadir durumlarda bu siirenin uzatilmasi gerekebilir; ancak bu uzatma, mevzuatta izin verilen
azami siireyi asmayacaktir.

11. Sikayet hakki

Haklarinizin ihlal edildigini diistinmeniz halinde, konunun incelenebilmesi i¢in bizimle
iletisime gegebilirsiniz.

Ayrica, Kisisel Verileri Koruma Komisyonu’na sikayette bulunma hakkina da sahipsiniz.

12. Giincelleme / revizyon
Bu beyan, azami ac¢ikhik, dogruluk ve seffaflik saglamak ve faaliyetlerimizde ortaya ¢ikan
yeni degisiklikleri kapsamak amaciyla tarafimizca diizenli olarak gozden gecirilmekte ve

giincellenmektedir (gerektiginde).

Son giincelleme tarihi: 05.05.2021




